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Εγγραφή των παρόχων επιγραμμικών πλατφορμών  
στη “Βάση Δεδομένων Διαφάνειας” της Ευρ. Επιτροπής 

 
Η παρούσα ενημέρωση αφορά σε υποχρέωση απορρέουσα από τον αμέσου εφαρμογής Κανονισμό 
DSA (Πράξη για τις Ψηφιακές Υπηρεσίες) της Ευρωπαϊκής Επιτροπής, που από 17/02/2024 έχει 
αρχίσει να εφαρμόζεται για όλους τους παρόχους που εμπίπτουν στο πεδίο εφαρμογής του. 

Η Εθνική Επιτροπή Τηλεπικοινωνιών και Ταχυδρομείων (ΕΕΤΤ), ως επικείμενος Συντονιστής 
Ψηφιακών Υπηρεσιών στην Ελλάδα, ενημερώνει τους παρόχους, ότι για τη συμμόρφωσή τους με την 
υποχρέωση του Άρθρου 24 παρ. 5 του Κανονισμού απαιτείται να εγγραφούν άμεσα στη Βάση 
Δεδομένων Διαφάνειας του DSA. 

Η συγκεκριμένη υποχρέωση (και όλο το παρόν έγγραφο) αφορά μόνο παρόχους επιγραμμικής 
πλατφόρμας που δεν είναι μικρές ή πολύ μικρές επιχειρήσεις1. 
 
 

Ποια υποχρέωση του Κανονισμού DSA αφορά το παρόν 

Η υπό συζήτηση υποχρέωση απορρέει από το Άρθρο 24, παρ. 5 του Κανονισμού DSA: 
 
Άρθρο 24, παρ. 5 του Κανονισμού DSA 
Οι πάροχοι επιγραμμικών πλατφορμών υποβάλλουν στην (ενν. Ευρωπαϊκή) Επιτροπή, χωρίς 
αδικαιολόγητη καθυστέρηση, τις αποφάσεις και την αιτιολόγηση που αναφέρεται στο άρθρο 17 
παράγραφος 1, προκειμένου να συμπεριληφθούν σε δημόσια προσβάσιμη, μηχαναγνώσιμη βάση 
δεδομένων την οποία διαχειρίζεται η Επιτροπή. Οι πάροχοι επιγραμμικών πλατφορμών 
διασφαλίζουν ότι οι πληροφορίες που υποβάλλονται δεν περιέχουν δεδομένα προσωπικού 
χαρακτήρα. 

To Άρθρο 17 παράγραφος 1 του Κανονισμού DSA ορίζει ότι: 

Άρθρο 17, παρ. 1 του Κανονισμού DSA 
Οι πάροχοι υπηρεσιών φιλοξενίας παρέχουν σαφή και συγκεκριμένη αιτιολόγηση στους θιγόμενους 
αποδέκτες της υπηρεσίας για οποιονδήποτε από τους ακόλουθους περιορισμούς που επιβάλλονται 
με την αιτιολογία ότι οι πληροφορίες που παρέχονται από τον αποδέκτη της υπηρεσίας αποτελούν 
παράνομο περιεχόμενο ή είναι ασύμβατες με τους όρους και προϋποθέσεις τους: 
α) τυχόν περιορισμούς της προβολής συγκεκριμένων πληροφοριακών στοιχείων που παρέχονται από 

τον αποδέκτη της υπηρεσίας, συμπεριλαμβανομένων της απόσυρσης περιεχομένου, της 
απενεργοποίησης της πρόσβασης σε περιεχόμενο, ή του υποβιβασμού περιεχομένου· 

β) την αναστολή, παύση ή άλλο περιορισμό των χρηματικών πληρωμών· 
γ) την αναστολή ή παύση της παροχής της υπηρεσίας εν όλω ή εν μέρει· 
δ) την αναστολή ή κατάργηση του λογαριασμού του αποδέκτη της υπηρεσίας. 

 
Εξαίρεση:  Από την υποχρέωση του Άρθρου 24, παρ. 5 εξαιρούνται οι πάροχοι που πληρούν τις 

προϋποθέσεις για να θεωρούνται πολύ μικρές ή μικρές επιχειρήσεις όπως ορίζονται στη 
σύσταση 2003/361/ΕΚ (Άρθρο 19 του Κανονισμού DSA). 

 

                                                           
1 Για τους όρους ‘επιγραμμική πλατφόρμα’, ‘μικρή επιχείρηση’ και ‘πολύ μικρή επιχείρηση’ ισχύουν οι ορισμοί 
του Κανονισμού DSA.  
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Επισήμανση:  Το άρθρο 17 αφορά όλους τους παρόχους υπηρεσιών φιλοξενίας ενώ το άρθρο 24, 
παρ. 5 αφορά μόνο ένα υποσύνολο αυτών, ήτοι τους παρόχους επιγραμμικών 
πλατφορμών, που δεν πληρούν τις προϋποθέσεις για να θεωρούνται πολύ μικρές ή 
μικρές επιχειρήσεις. 

 
Προκειμένου να συμμορφωθούν με την υποχρέωση του Άρθρου 24, παρ. 5, οι υπόχρεοι πάροχοι 
επιγραμμικών πλατφορμών οφείλουν να αναρτούν τις αποφάσεις και αιτιολογήσεις αυτών του 
Άρθρου 17 στην Βάση Δεδομένων Διαφάνειας του DSA (DSA Transparency Database), την οποία 
διαχειρίζεται η Ευρ. Επιτροπή.  
 
Για να μπορέσει ένας πάροχος να κάνει αναρτήσεις στη Βάση Δεδομένων Διαφάνειας του DSA, 
απαιτείται να εγγραφεί σε αυτήν. Η διαδικασία εγγραφής περιγράφεται παρακάτω. 
 
 

Βάση Δεδομένων Διαφάνειας του DSA 

Η Βάση Δεδομένων Διαφάνειας του DSA (DSA Transparency Database) είναι διαθέσιμη στο link: 
https://transparency.dsa.ec.europa.eu/  

 
Για περισσότερες πληροφορίες προτείνουμε να επισκεφτείτε ιδίως τα links: 

https://transparency.dsa.ec.europa.eu/page/faq#platforms-faq  

https://ec.europa.eu/eusurvey/runner/DSA-ComplianceStamentsReasons 

https://transparency.dsa.ec.europa.eu/page/api-documentation  
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Διαδικασία εγγραφής στη βάση Δεδομένων Διαφάνειας του DSA 

Η διαδικασία χωρίζεται γενικά σε δύο κύρια στάδια. 
 
Στάδιο Α. Πιστοποίηση παρόχων  

Α.1: Κάθε υπόχρεος πάροχος οφείλει να δηλώσει την πρόθεσή του να εγγραφεί στην Βάση 
Δεδομένων Διαφάνειας του DSA, συμπληρώνοντας και υποβάλλοντας στην Ευρ. Επιτροπή την φόρμα 
που εμφανίζεται στο link: https://ec.europa.eu/eusurvey/runner/DSA-ComplianceStamentsReasons. 
H Ευρ. Επιτροπή ενημερώνει κατόπιν τον Συντονιστή Ψηφιακών Υπηρεσιών (DSC) της χώρας κύριας 
εγκατάστασης του παρόχου. 

Α.2: O πάροχος οφείλει να υποβάλει σχετικό αίτημα με τις πληροφορίες του Παραρτήματος και 
αντίστοιχα δικαιολογητικά στον Συντονιστή Ψηφιακών Υπηρεσιών (DSC) της χώρας κύριας 
εγκατάστασης αυτού (για την Ελλάδα, στην ΕΕΤΤ).  

Α.3 Ο Συντονιστής Ψηφιακών Υπηρεσιών (DSC), είναι επιφορτισμένος να αξιολογεί και να επικυρώνει 
κάθε αίτημα (πληροφορίες και δικαιολογητικά του παρόχου). Στη συνέχεια, για κάθε επικυρωμένο 
αίτημα ο DSC ενημερώνει ηλεκτρονικά την Ευρ. Επιτροπή, καταχωρώντας μία νέα εγγραφή. 

 
Στάδιο Β: Τεχνικό μέρος της εγγραφής στη Βάση Δεδομένων Διαφάνειας του DSA 

B.1: Πρόσβαση σε δοκιμαστικό περιβάλλον (testing environment)  

Μόλις καταχωρηθεί μία νέα εγγραφή (στάδιο Α.3), ο πάροχος αποκτά πρόσβαση σε ένα δοκιμαστικό 
περιβάλλον (testing environment), για να προβεί σε δοκιμαστικές υποβολές στη Βάση Δεδομένων 
Διαφάνειας του DSA. Αυτές μπορούν να γίνουν είτε μέσω μιας διεπαφής προγραμματισμού 
εφαρμογής (API) είτε μέσω μιας web φόρμας, ανάλογα με τον όγκο, τα δεδομένα και τις τεχνικές 
ανάγκες του κάθε παρόχου επιγραμμικής πλατφόρμας. 
 
B.2: Πρόσβαση στο περιβάλλον παραγωγής (production environment) 

Μόλις ολοκληρωθεί επιτυχώς η δοκιμαστική φάση (στάδιο Β.1), ο πάροχος μεταβαίνει στο 
περιβάλλον παραγωγής (production environment) της Βάσης Δεδομένων διαφάνειας του DSA, όπου 
μπορεί να αρχίσει να υποβάλλει Αιτιολογίες μέσω ενός API ή μιας web φόρμας. 

 
Αμέσως μετά την ψήφιση του Νόμου που την ορίζει ως DSC για την Ελλάδα, η ΕΕΤΤ θα καλέσει 
όλους τους υπόχρεους παρόχους με χώρα κύριας εγκατάστασης την Ελλάδα να προβούν το 
συντομότερο στις αναγκαίες ενέργειες ώστε να εγγραφούν στην Βάση Δεδομένων Διαφάνειας του 
DSA, γεγονός που αποτελεί προϋπόθεση ώστε να διασφαλίσουν την συμμόρφωσή τους με το 
Άρθρο 24, παρ. 5.  
 
Οι πληροφορίες και τα δικαιολογητικά του Παραρτήματος πρέπει να αποσταλούν ηλεκτρονικά στην 
ΕΕΤΤ στα emails: info@eett.gr και DSA-Transparency-DB@eett.gr. 
 
Για ερωτήσεις και πληροφορίες, στείλετε mail στο DSA-Transparency-DB@eett.gr. 
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Ορολογία 

 Αιτιολόγηση (Statement of Reasons – SoR): Η τεκμηρίωση που παρέχεται από παρόχους 
υπηρεσιών φιλοξενίας και εξηγεί αποφάσεις ή ενέργειες για την επιβολή περιορισμών σε 
περιεχόμενο το οποίο παραβιάζει το νόμο ή τους όρους και προϋποθέσεις παροχής της 
υπηρεσίας τους, όπως απαιτείται από τον Κανονισμό DSA (Άρθρο 17). 

 Βάση Δεδομένων Διαφάνειας του DSA (DSA Transparency Database): Η βάση δεδομένων της 
Ευρ. Επιτροπής, όπου διατηρούνται οι Αιτιολογήσεις (SoR) που παρέχονται από παρόχους 
επιγραμμικών πλατφορμών (Άρθρο 24, παρ. 5 του Κανονισμού DSA). 

 Χώρα κύριας εγκατάστασης του παρόχου: η χώρα στην οποία ο πάροχος έχει τα κεντρικά 
γραφεία ή την καταστατική έδρα του, όπου ασκούνται οι κύριες χρηματοοικονομικές λειτουργίες 
και ο επιχειρησιακός έλεγχος (βλ. προοίμιο 123 του Κανονισμού DSA).  

 Πολύ μικρή και μικρή επιχείρηση: όπως ορίζονται στη σύσταση 2003/361/ΕΚ 

 Υπηρεσία φιλοξενίας (hosting): Υπηρεσία της κοινωνίας των πληροφοριών που συνίσταται στην 
αποθήκευση πληροφοριών που παρέχει αποδέκτης της υπηρεσίας, κατόπιν αιτήματος του. 

 Επιγραμμική πλατφόρμα (online platform): Υπηρεσία φιλοξενίας η οποία, κατόπιν αιτήματος 
αποδέκτη της υπηρεσίας, αποθηκεύει και διαδίδει στο κοινό πληροφορίες  (εκτός εάν η 
δραστηριότητα αυτή αποτελεί ήσσονος σημασίας και αμιγώς δευτερεύον στοιχείο άλλης 
υπηρεσίας ή ήσσονος σημασίας λειτουργία της κύριας υπηρεσίας και, για αντικειμενικούς και 
τεχνικούς λόγους, δεν μπορεί να χρησιμοποιηθεί χωρίς αυτή την άλλη υπηρεσία, και η 
ενσωμάτωση του στοιχείου ή της λειτουργίας στην άλλη υπηρεσία δεν αποτελεί μέσο για την 
παράκαμψη της εφαρμογής του παρόντος κανονισμού).  
Παραδείγματα επιγραμμικών πλατφορμών είναι τα online marketplaces (π.χ. AliExpress), social 
networks (π.χ. Facebook), app stores (π.χ. Google play store). 

 
 
 
 
 
 
 

Δήλωση αποποίησης ευθύνης 

Το παρόν έγγραφο δεν δεσμεύει την Ολομέλεια της ΕΕΤΤ αναφορικά με μελλοντικές αποφάσεις της. 
Δεν περιλαμβάνει «αυθεντική» ερμηνεία των διατάξεων της Πράξης για τις Ψηφιακές Υπηρεσίες (για 
την οποία αρμόδιο είναι μόνο το Δικαστήριο της Ευρωπαϊκής Ένωσης) και δεν προδικάζει 
οποιαδήποτε απόφαση ή θέση της Ευρωπαϊκής Επιτροπής. 

Η συμμόρφωση με τις οδηγίες που περιλαμβάνονται στο παρόν δεν εγγυάται ότι πληρούνται στο 
σύνολό τους οι σχετικές υποχρεώσεις του υπόχρεου παρόχου με βάση την Πράξη για τις Ψηφιακές 
Υπηρεσίες  ή άλλη ισχύουσα εθνική ή ενωσιακή νομοθεσία. 

Παραμένει αποκλειστική ευθύνη του παρόχου ενδιάμεσων υπηρεσιών να συμμορφώνεται με τις 
διατάξεις τόσο της Πράξης για τις Ψηφιακές Υπηρεσίες, όσο και της λοιπής εν ισχύ εθνικής και 
ενωσιακής νομοθεσίας. 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Α: Πληροφορίες για την εγγραφή στη Βάση Δεδομένων  

Πληροφορίες για την εγγραφή 

Επωνυμία για νομικά πρόσωπα ή ονοματεπώνυμο για φυσικά (υποχρεωτικό)  
Εμπορική ονομασία  
Συντομογραφία (αν υφίσταται)  
Νομική μορφή  
Τύπος οργανισμού (Κερδοσκοπικός / Μη κερδοσκοπικός / ΜΚΟ)  
Αριθμός ΓΕΜΗ (υποχρεωτικό)  
Δευτερεύων αριθμός εγγραφής (προαιρετικό)  

Τόπος κύριας εγγραφής στην ΕΕ  
Πόλη  
Χώρα  

Ημερομηνία κύριας εγγραφής  
Αριθμός Φορολογικού Μητρώου (ΑΦΜ) (υποχρεωτικό)  
Διαδικτυακός τόπος, δηλ. website (υποχρεωτικό)  
(δυνατή η υποβολή πολλαπλών διαδικτυακών τόπων) 

 

Διεύθυνση έδρας  

Διεύθυνση  
Ταχ. κωδικός  
Πόλη  
Χώρα  
Τηλέφωνο  
e-mail  

 

Στοιχεία επικοινωνίας 

 Όνομα 
 Επίθετο 

 

Πληροφορίες για τη δημιουργία λογαριασμού χρήστη στο ΔΟΚΙΜΑΣΤΙΚΟ 
ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ (Generic στοιχεία, όχι προσωπικά δεδομένα) 

 Κύρια διεύθυνση e-mail (υποχρεωτική) 
 Δευτερεύουσα διεύθυνση e-mail (προαιρετική) 

 

Πληροφορίες για τη δημιουργία λογαριασμού χρήστη στο ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ 
ΠΑΡΑΓΩΓΗΣ (Generic στοιχεία, όχι προσωπικά δεδομένα) 

 Κύρια διεύθυνση e-mail (υποχρεωτική) 
 Δευτερεύουσα διεύθυνση e-mail (προαιρετική) 

 

Στοιχεία επικοινωνίας σε περίπτωση που απαιτηθεί επικοινωνία από την ΕΕΤΤ 

 Ονοματεπώνυμο ατόμου επικοινωνίας: 
 Τηλέφωνο: 
 Email: 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Β: Δικαιολογητικά για την επαλήθευση των στοιχείων της πλατφόρμας   

Τα παρακάτω δικαιολογητικά χρειάζονται για την επαλήθευση των στοιχείων της πλατφόρμας. 
 
Α. Νομικά πρόσωπα με έδρα στην Ελλάδα 

 Καταστατικό Εταιρείας και τροποποιήσεις αυτού  
 Πρακτικό ΔΣ ή ειδική απόφαση ή πρακτικό της συνέλευσης των εταίρων νόμιμα δημοσιευμένο, 

για το νόμιμο της εκπροσώπησης και τις εξουσιοδοτήσεις των νόμιμων εκπροσώπων.  
 Πρόσφατο πιστοποιητικό από το ΓΕΜΗ περί μη λύσεως ή /και τροποποιήσεων της εταιρείας 

 
Β. Φυσικά πρόσωπα που διαμένουν στην Ελλάδα 

 Ταυτότητα ή διαβατήριο 
 Άδεια εγκατάστασης ή εργασίας (εφόσον πρόκειται για ξένους πολίτες) 
 Βεβαίωση έναρξης εργασιών από την αρμόδια εφορία. 

 
 


