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Δ. Οι πρωτοβουλίες της ΕΕΤ
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§ Στις 23 Δεκεμβρίου 2015, δημοσιεύθηκε στην Επίσημη Εφημερίδα της Ε.Ε. η
Οδηγία (ΕΕ) 2015/2366 (PSD 2) για την αντικατάσταση της υφιστάμενης
Οδηγίας 2007/64/ΕΚ (PSD 1) για τις υπηρεσίες πληρωμών στην εσωτερική
αγορά

§ Συμπληρώνεται με τον Κανονισμό (ΕΕ) 2015/751 σχετικά με τις διατραπεζικές
προμήθειες για συναλλαγές με κάρτες πληρωμών (IFR)

§ Τέθηκε σε ισχύ στις 12 Ιανουαρίου 2016 και τα κράτη μέλη της ΕΕ είχαν
προθεσμία ενσωμάτωσής της στην εγχώρια νομοθεσία τους έως τις 13
Ιανουαρίου 2018

§ Στις 15 Μαΐου 2018, δημοσιεύθηκε στο ΦΕΚ ο Νόμος 4537/2018, με τα άρθρα
1-110 του οποίου ενσωματώθηκε στην εθνική μας νομοθεσία η PSD 2

§ Παράλληλα, καταργήθηκαν οι διατάξεις του προϊσχύσαντος Νόμου 3862/2010
(άρθρα 1-83), με τον οποίο είχε ενσωματωθεί στην εθνική μας νομοθεσία η
PSD 1
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Α. Εισαγωγικές παρατηρήσεις



• Δημοσίευση PSD 2 στην Επίσημη Εφημερίδα της ΕΕ

• Η PSD 2 τίθεται σε ισχύ

• Καταληκτική ημερομηνία ενσωμάτωσης της PSD 2 στην εθνική 
νομοθεσία των κρατών μελών της ΕΕ
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Α. Εισαγωγικές παρατηρήσεις (συν.)



• Σύσταση της νομοπαρασκευαστικής επιτροπής

• Υποβολή του σχεδίου Νόμου στο Υπουργείο Οικονομικών

• Δημόσια διαβούλευση του σχεδίου Νόμου στο Opengov

• Δημοσίευση του Νόμου 4537/2018 στο ΦΕΚ
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Α. Εισαγωγικές παρατηρήσεις (συν.)



Βασικές αλλαγές:

§ ενίσχυση της προστασίας των χρηστών υπηρεσιών πληρωμών (καταναλωτών
και επιχειρήσεων)

§ διεύρυνση των υπηρεσιών πληρωμών που δύνανται να παρέχουν οι πάροχοι
υπηρεσιών πληρωμών (ΠΥΠ), μέσω της εισαγωγής 2 νέων κατηγοριών [εν
προκειμένω τις υπηρεσίες εκκίνησης πληρωμών (payment initiation services,
PIS) και τις υπηρεσίες πληροφοριών λογαριασμού (account information
services, AIS)]

§ προσθήκη νέων ΠΥΠ (third party payment services providers, TPPs)

§ ενίσχυση της ασφάλειας κατά τη διενέργεια συναλλαγών πληρωμών σε
πραγματικό χρόνο ή/και μέσω φορητών συσκευών
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Α. Εισαγωγικές παρατηρήσεις (συν.)



Βασικές αλλαγές (συν.):

§ Για το ζήτημα της ενίσχυσης της ασφάλειας κατά τη διενέργεια συναλλαγών
πληρωμών και της προστασίας των χρηστών εν γένει, προβλέπεται η έκδοση
μιας σειράς από νομικές πράξεις (τεχνικά πρότυπα, κατευθυντήριες γραμμές,
γνώμες) από την Ευρωπαϊκή Αρχή Τραπεζών (ΕΒΑ)

§ Έως τον Αύγουστο 2019, η ΕΒΑ έχει προβεί στις έκδοση 18 τέτοιων νομικών
πράξεων, εκ των οποίων οι 7 δημοσιεύθηκαν με δική της πρωτοβουλία και
απώτερο σκοπό την ομοιόμορφη εφαρμογή της PSD 2 εντός των κρατών μελών
της ΕΕ
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Α. Εισαγωγικές παρατηρήσεις (συν.)
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Ο ρόλος της EBA στην PSD 2

Νομικές
πράξεις

Ρυθμιστικά Τεχνικά 
Πρότυπα

Εκτελεστικά
Τεχνικά Πρότυπα

Κατευθυντήριες 
Γραμμές Γνώμες

Θεματικές 
ενότητες

Διαμόρφωση ηλεκτρονικού
κεντρικού μητρώου

Καθορισμός πληροφοριών 
κοινοποίησης στο 

ηλεκτρονικό κεντρικό μητρώο

Καθορισμός ελάχιστου ποσού 
ασφάλισης επαγγελματικής ευθύνης

Μετάβαση από την PSD 1 στην 
PSD 2

Συνεργασία και ανταλλαγή 
πληροφοριών μεταξύ των
αρμόδιων αρχών (άσκηση 

δικαιώματος εγκατάστασης και 
παροχής υπηρεσιών)

Πληροφορίες κοινοποίησης στις 
αρμόδιες αρχές για την απόκτηση 

άδειας λειτουργίας

Φύση των γνωστοποιήσεων των 
αντιπροσώπων ιδρυμάτων 
πληρωμών και διανομέων 
ιδρυμάτων ηλεκτρονικού 

χρήματος στο πλαίσιο 
αξιοποίησης του ευρωπαϊκού 

διαβατηρίουΚριτήρια ορισμού κεντρικού 
σημείου επικοινωνίας

Καθορισμός μέτρων ασφαλείας για τη 
διαχείριση λειτουργικών κινδύνων και 

κινδύνων ασφαλείας

Εφαρμογή των ρυθμιστικών 
τεχνικών προτύπων για την ισχυρή 
ταυτοποίηση πελάτη και τα κοινά 

και ασφαλή ανοικτά πρότυπα 
επικοινωνίας

Συνεργασία και ανταλλαγή 
πληροφοριών μεταξύ των

αρμόδιων αρχών (ζητήματα 
εποπτείας)

Αναφορά λειτουργικών συμβάντων 
σχετικών με ζητήματα ασφαλείας

Στοιχεία που θεμελιώνουν την 
εφαρμογή απαιτήσεων ισχυρής 

ταυτοποίησης πελάτη

Αναφορά συγκεντρωτικών στατιστικών 
στοιχείων αναφορικά με τα περιστατικά 

απάτης για τα διάφορα μέσα 
πληρωμών

Ισχυρή ταυτοποίηση πελάτη και 
κοινά και ασφαλή ανοικτά 

πρότυπα επικοινωνίας
Χρήση πιστοποιητικών που 

εκδίδονται βάσει του Κανονισμού 
(ΕΕ) αριθ. 910/2014 (e-IDAS 

Regulation)

Καθορισμός διαδικασίας καταγγελιών 
στις αρμόδιες εθνικές αρχές

Καθορισμός προϋποθέσεων για την 
εξαίρεση λήψης μέτρων έκτακτης

ανάγκης σε σχέση με τα APIs



§ Για τη διασφάλιση της ομοιόμορφης εφαρμογής των διατάξεων της PSD 2 που
αφορούν την ισχυρή ταυτοποίηση του πελάτη (strong customer authentication,
SCA) και την ασφαλή επικοινωνία μεταξύ των παρόχων και χρηστών υπηρεσιών
πληρωμών (secure communication, SC), η EBA ανέπτυξε σχέδιο ρυθμιστικών
τεχνικών προτύπων (draft regulatory technical standards, RTS), το οποίο
υιοθετήθηκε από την Ευρωπαϊκή Επιτροπή το Νοέμβριο του 2017

§ Ο κατ’ εξουσιοδότηση Κανονισμός (ΕΕ) 2018/389 της Ευρωπαϊκής Επιτροπής,
μέσω του οποίου υιοθετήθηκαν τα ρυθμιστικά τεχνικά πρότυπα της EBA,
δημοσιεύθηκε στην Επίσημη Εφημερίδα της ΕΕ στις 13 Μαρτίου 2018

§ Θα τεθεί σε εφαρμογή στις 14 Σεπτεμβρίου 2019

Β. Ο ρόλος της ΕΒΑ στο πλαίσιο της PSD 2
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Β. Ο ρόλος της ΕΒΑ στο πλαίσιο της PSD 2 (συν.) 
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• Πρώτο σχέδιο RTS της EBA για θέματα SCA & SC

• Τελικό σχέδιο RTS της EBA για θέματα SCA & SC

• Γνώμη της EBA επί του τελικού σχεδίου RTS για θέματα SCA & 
SC

• Υιοθέτηση των RTS από την Ευρωπαϊκή Επιτροπή 

• Δημοσίευση του κατ’ εξουσιοδότηση Κανονισμού (ΕΕ) 2018/389

• Έναρξη ισχύος του κατ’ εξουσιοδότηση Κανονισμού (ΕΕ) 
2018/389



§ Ο κατ’ εξουσιοδότηση Κανονισμός (ΕΕ) 2018/389 της Ευρωπαϊκής Επιτροπής
περιλαμβάνει διατάξεις για:

ü τις απαιτήσεις εφαρμογής από τους ΠΥΠ της διαδικασίας SCA, καθώς και τις
εξαιρέσεις από την εφαρμογή αυτής

ü την προστασία της ακεραιότητας και εμπιστευτικότητας των εξατομικευμένων
διαπιστευτηρίων ασφαλείας των χρηστών υπηρεσιών πληρωμών, και

ü τις απαιτήσεις ως προς τα κοινά και ασφαλή πρότυπα επικοινωνίας SC μεταξύ
παρόχων και χρηστών υπηρεσιών πληρωμών

Β. Ο ρόλος της ΕΒΑ στο πλαίσιο της PSD 2 (συν.) 
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§ Ως SCA, σύμφωνα με το άρθρο 4, στοιχείο 29 του Νόμου, νοείται η
ταυτοποίηση με βάση τη χρήση 2 ή περισσότερων στοιχείων που αφορούν
γνώση, κατοχή και κάποιο μοναδικό εγγενές χαρακτηριστικό του χρήστη

§ Τα στοιχεία αυτά θα πρέπει να είναι ανεξάρτητα μεταξύ τους, ως προς το ότι η
παραβίαση του ενός δεν θέτει σε κίνδυνο την αξιοπιστία των υπολοίπων, ενώ
ταυτόχρονα η διαδικασία είναι σχεδιασμένη κατά τρόπο που να προστατεύει
την εμπιστευτικότητα των δεδομένων ταυτοποίησης

§ Εξαιρούνται από την εφαρμογή SCA συγκεκριμένες περιπτώσεις συναλλαγών
(π.χ. ανέπαφες πληρωμές συγκεκριμένου ποσού σε τερματικό αποδοχής,
πληρωμές σε αυτόματα τερματικά για ναύλους μεταφοράς και τέλη
στάθμευσης, πληρωμές μικρής αξίας σε περιβάλλον e-commerce)

§ Εντούτοις, οι ΠΥΠ έχουν τη διακριτική ευχέρεια να εφαρμόσουν απαιτήσεις
SCA σε όλες τις συναλλαγές πληρωμών στο πλαίσιο της PSD 2 και, ως εκ
τούτου, να μην αξιοποιήσουν τις εξαιρέσεις που αποτυπώνονται στα RTS

Β. Ο ρόλος της ΕΒΑ στο πλαίσιο της PSD 2 (συν.) 
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Β. Ο ρόλος της ΕΒΑ στο πλαίσιο της PSD 2 (συν.) 
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Εξαιρέσεις εφαρμογής απαιτήσεων SCA

Πληροφορίες λογαριασμού πληρωμών Ανέπαφες πληρωμές σε POS

Αυτόματα τερματικά για ναύλους 
μεταφοράς και τέλη στάθμευσης Έμπιστοι δικαιούχοι

Επαναλαμβανόμενες συναλλαγές On-us πληρωμές (μόνο για μεταφορές 
πίστωσης)

Συναλλαγές μικρής αξίας σε περιβάλλον 
e-commerce

Ασφαλείς διαδικασίες και πρωτόκολλα 
εταιρικών πληρωμών

Ανάλυση κινδύνου συναλλαγής (TRA)



§ Στις 13 Ιουνίου 2018, η EBA δημοσίευσε Γνώμη για την αποσαφήνιση αρκετών
ζητημάτων που άπτονται της πρακτικής εφαρμογής των RTS για τις απαιτήσεις
SCA και της SC μεταξύ των παρόχων και χρηστών υπηρεσιών πληρωμών στο
πλαίσιο της PSD 2

§ Η Γνώμη απευθύνεται στις αρμόδιες εθνικές αρχές, αλλά αναμένεται να
αποδειχθεί χρήσιμη και στους ΠΥΠ, τα συστήματα πληρωμών και τους
παρόχους τεχνικών υπηρεσιών (technical service providers) που έχουν
αναλάβει πρωτοβουλίες ανάπτυξης APIs για την SC μεταξύ των ΠΥΠ

Β. Ο ρόλος της ΕΒΑ στο πλαίσιο της PSD 2 (συν.) 
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§ Στις 21 Ιουνίου 2019, η EBA δημοσίευσε Γνώμη για τα στοιχεία που
θεμελιώνουν την εφαρμογή απαιτήσεων SCA στο πλαίσιο της PSD 2

Βασικά σημεία της Γνώμης:
ü καλύπτει μόνο τις συναλλαγές με κάρτες πληρωμών σε περιβάλλον e-

commerce

ü περιλαμβάνει έναν ενδεικτικό κατάλογο με τις υφιστάμενες προσεγγίσεις
ταυτοποίησης στην ευρωπαϊκή αγορά πληρωμών και προσδιορίζει εάν αυτές οι
προσεγγίσεις είναι σύμφωνες με τις απαιτήσεις SCA

ü αναλύονται σε ξεχωριστές ενότητες τα επιμέρους στοιχεία των απαιτήσεων
SCA, ήτοι γνώση, κατοχή και μοναδικό εγγενές χαρακτηριστικό, ενώ
παράλληλα περιλαμβάνονται διευκρινίσεις σχετικά με τους συνδυασμούς
αυτών των στοιχείων

Β. Ο ρόλος της ΕΒΑ στο πλαίσιο της PSD 2 (συν.) 
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Βασικά σημεία της Γνώμης (συν.):
ü επισημαίνει ότι, η ημερομηνία έναρξης ισχύος του κατ’ εξουσιοδότηση

Κανονισμού (ΕΕ) 2018/389 (ήτοι 14 Σεπτεμβρίου 2019) δεν δύναται να
αναβληθεί

ü προβλέπει, εντούτοις, ότι, σε εξαιρετικές περιπτώσεις και προκειμένου να
αποφευχθούν τυχόν ανεπιθύμητες αρνητικές συνέπειες για ορισμένους
χρήστες υπηρεσιών πληρωμών (π.χ. επιχειρήσεις) μετά τις 14 Σεπτεμβρίου
2019, οι αρμόδιες εθνικές αρχές μπορούν να αποφασίσουν να συνεργαστούν
με τους ΠΥΠ και τους χρήστες υπηρεσιών πληρωμών, για την παροχή σύντομης
«περιόδου προσαρμογής»

ü προϋποθέτει ότι, για την αξιοποίηση της σύντομης «περιόδου προσαρμογής»
οι ΠΥΠ έχουν εκπονήσει ένα σχέδιο μετάπτωσης, το περιεχόμενου του οποίου
έχει συμφωνηθεί με την αρμόδια εθνική αρχή και υλοποιείται, δίχως υπαίτια
βραδύτητα

Β. Ο ρόλος της ΕΒΑ στο πλαίσιο της PSD 2 (συν.) 
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Β. Ο ρόλος της ΕΒΑ στο πλαίσιο της PSD 2 (συν.) 

18

Ενδεικτικός κατάλογος στοιχείων που θεμελιώνουν γνώση

Στοιχείο Σύμφωνο με τις απαιτήσεις SCA

Password Ναι

PIN Ναι

Knowledge-based challenge questions Ναι

Passphrase Ναι

Memorized swiping path Ναι

Email address or username Όχι

Card details (printed on card) Όχι

OTP generated by, or received on, a device Όχι (για υφιστάμενες προσεγγίσεις)

Printed matrix card or OTP list Όχι



Β. Ο ρόλος της ΕΒΑ στο πλαίσιο της PSD 2 (συν.) 
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Ενδεικτικός κατάλογος στοιχείων που θεμελιώνουν κατοχή

Στοιχείο Σύμφωνο με τις απαιτήσεις SCA

Possession of a device evidenced by an OTP generated by, or 
received on, a device

Ναι

Possession of a device evidenced by a signature generated by 
a device 

Ναι

Card or device evidenced through a QR code (or photo TAN) 
scanned from an external device

Ναι

App or browser with possession evidenced by device binding Ναι

Card evidenced by a card reader Ναι

Card with possession evidenced by a dynamic card security 
code

Ναι

App installed on the device Όχι

Card with possession evidenced by card details (printed on 
the card)

Όχι (για υφιστάμενες προσεγγίσεις)

Card with possession evidenced by a printed element (such as 
an OTP list)

Όχι (για υφιστάμενες προσεγγίσεις)



Β. Ο ρόλος της ΕΒΑ στο πλαίσιο της PSD 2 (συν.) 

20

Ενδεικτικός κατάλογος στοιχείων που θεμελιώνουν μοναδικό εγγενές χαρακτηριστικό

Στοιχείο Σύμφωνο με τις απαιτήσεις SCA

Fingerprint scanning Ναι

Voice and vein recognition Ναι

Hand and face geometry Ναι

Retina and iris scanning Ναι

Keystroke dynamics Ναι

Heart rate or other body movement pattern identifying that 
the PSU is the PSU (e.g. for wearable devices)

Ναι

The angle at which the device is held Ναι

Information transmitted using a communication protocol, 
such as EMV 3DS

Όχι (για υφιστάμενες προσεγγίσεις)

Memorized swiping path Όχι (για υφιστάμενες προσεγγίσεις)



§ Για την ομοιόμορφη εφαρμογή της σύντομης «περιόδου προσαρμογής», η
ΕΒΑ διαμόρφωσε, σε συνεργασία με τις αρμόδιες εθνικές αρχές των κρατών
μελών της ΕΕ, 4 ερωτηματολόγια με αποδέκτες τους ΠΥΠ (για το σκέλος του
issuing και acquiring), τις ενώσεις επιχειρήσεων και τις ενώσεις καταναλωτών

§ Ως καταληκτική ημερομηνία συμπλήρωσης των εν λόγω ερωτηματολογίων
ορίστηκε η 21η Αυγούστου 2019

§ Βάσει των απαντήσεων που θα συγκεντρώσει από τα εν λόγω ερωτηματολόγια,
η ΕΒΑ θα διαμορφώσει έως τα τέλη του τρέχοντος έτους το χρονοδιάγραμμα
για την παροχή από τις αρμόδιες εθνικές αρχές των κρατών μελών της ΕΕ
σύντομης «περιόδου προσαρμογής» στις απαιτήσεις SCA για τις συναλλαγές
με κάρτες πληρωμών σε περιβάλλον e-commerce

Β. Ο ρόλος της ΕΒΑ στο πλαίσιο της PSD 2 (συν.) 
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§ Τον Ιούνιο 2018, η ΕΒΑ προχώρησε
στην επέκταση του υφιστάμενου
Q&A tool που διαθέτει, προκειμένου
να καλύπτει και την PSD 2

§ Έως τον Αύγουστο 2019, έχουν
υποβληθεί 73 ερωτήματα, τα οποία
και έχουν απαντηθεί από την EBA

Β. Ο ρόλος της ΕΒΑ στο πλαίσιο της PSD 2 (συν.) 
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§ Στις 26 Αυγούστου 2019, η Τράπεζα της Ελλάδος
εξέδωσε δελτίο τύπου αναφορικά με την
εφαρμογή των απαιτήσεων SCA στις συναλλαγές
με κάρτες πληρωμών σε περιβάλλον e-commerce

§ Μέσω αυτού, ανακοίνωσε ότι, θα χορηγήσει μία
σύντομη, σταδιακή και ελεγχόμενη «περίοδο
προσαρμογής» στις νέες απαιτήσεις SCA, σύμφωνα
με το χρονοδιάγραμμα που θα προσδιορίσει και
ανακοινώσει η ΕΒΑ έως τα τέλη του τρέχοντος
έτους

§ Η περίοδος προσαρμογής θα αφορά αποκλειστικά
και μόνο την κατηγορία των συναλλαγών με κάρτες
σε περιβάλλον e-commerce

§ Οι ΠΥΠ που επιθυμούν να κάνουν χρήση της
σύντομης «περιόδου προσαρμογής» θα πρέπει να
υποβάλουν στην Τράπεζα της Ελλάδος αναλυτικό
σχέδιο μετάπτωσης, το οποίο θα περιλαμβάνει,
μεταξύ άλλων, τις πρωτοβουλίες που προτίθενται
να αναλάβουν για την ενημέρωση των χρηστών
υπηρεσιών πληρωμών (καταναλωτών και
επιχειρήσεων)

Γ. Ο ρόλος των NCAs στο πλαίσιο της PSD 2
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§ Στις 6 Αυγούστου 2019, η Κεντρική Τράπεζα της
Ιταλίας εξέδωσε δελτίο τύπου αναφορικά με την
εφαρμογή των απαιτήσεων SCA στις συναλλαγές
με κάρτες πληρωμών σε περιβάλλον e-commerce

§ Μέσω αυτού, ανακοίνωσε ότι, θα χορηγήσει
σύντομη «περίοδο προσαρμογής» στις νέες
απαιτήσεις SCA, σύμφωνα με το χρονοδιάγραμμα
που θα προσδιορίσει και ανακοινώσει η ΕΒΑ έως
τα τέλη του τρέχοντος έτους

§ Οι ΠΥΠ που επιθυμούν να κάνουν χρήση της
σύντομης «περιόδου προσαρμογής» θα πρέπει να
υποβάλουν στην Κεντρική Τράπεζα της Ιταλίας
αναλυτικό σχέδιο μετάπτωσης, το οποίο θα
περιλαμβάνει, μεταξύ άλλων, τις πρωτοβουλίες
που προτίθενται να αναλάβουν για την ενημέρωση
των χρηστών υπηρεσιών πληρωμών (καταναλωτών
και επιχειρήσεων)

§ Κατά τη διάρκεια της εν λόγω περιόδου, οι
πληρωμές που διενεργούνται δίχως τις νέες
απαιτήσεις SCA θα δρομολογούνται κανονικά,
δίχως να απορρίπτονται

Γ. Ο ρόλος των NCAs στο πλαίσιο της PSD 2 (συν.) 
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§ Στις 13 Αυγούστου 2019, η αρμόδια αρχή του
Ηνωμένου Βασιλείου (Financial Conduct Authority)
εξέδωσε δελτίο τύπου αναφορικά με την εφαρμογή
των απαιτήσεων SCA στις συναλλαγές με κάρτες
πληρωμών σε περιβάλλον e-commerce

§ Μέσω αυτού, ανακοίνωσε ότι, θα χορηγήσει 18μηνη
«περίοδο προσαρμογής» στις νέες απαιτήσεις SCA

§ Οι ΠΥΠ που επιθυμούν να κάνουν χρήση της σύντομης
«περιόδου προσαρμογής» θα πρέπει να υποβάλουν
στην Financial Conduct Authority αναλυτικό σχέδιο
μετάπτωσης

§ Κατά τη διάρκεια της 18μηνης περιόδου, οι πληρωμές
που διενεργούνται δίχως τις νέες απαιτήσεις SCA θα
δρομολογούνται κανονικά, δίχως να απορρίπτονται

Γ. Ο ρόλος των NCAs στο πλαίσιο της PSD 2 (συν.) 
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§ Στις 8 Αυγούστου 2019, η Κεντρική Τράπεζα της
Ιρλανδίας εξέδωσε δελτίο τύπου αναφορικά με την
εφαρμογή των απαιτήσεων SCA στις συναλλαγές με
κάρτες πληρωμών σε περιβάλλον e-commerce

§ Μέσω αυτού, ανακοίνωσε ότι, θα χορηγήσει σύντομη
«περίοδο προσαρμογής» στις νέες απαιτήσεις SCA,
σύμφωνα με το χρονοδιάγραμμα που θα προσδιορίσει
και ανακοινώσει η ΕΒΑ έως τα τέλη του τρέχοντος
έτους

§ Η περίοδος προσαρμογής θα αφορά αποκλειστικά και
μόνο την κατηγορία των συναλλαγών με κάρτες σε
περιβάλλον e-commerce

§ Οι ΠΥΠ που επιθυμούν να κάνουν χρήση της σύντομης
«περιόδου προσαρμογής» θα πρέπει να υποβάλουν
στην Κεντρική Τράπεζα της Ιρλανδίας αναλυτικό σχέδιο
μετάπτωσης

Γ. Ο ρόλος των NCAs στο πλαίσιο της PSD 2 (συν.) 
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§ Στις 22 Αυγούστου 2019, η αρμόδια αρχή της
Γερμανίας (BaFin) εξέδωσε δελτίο τύπου αναφορικά με
την εφαρμογή των απαιτήσεων SCA στις συναλλαγές
με κάρτες πληρωμών σε περιβάλλον e-commerce

§ Μέσω αυτού, ανακοίνωσε ότι, θα χορηγήσει σύντομη
«περίοδο προσαρμογής» στις νέες απαιτήσεις SCA,
σύμφωνα με το χρονοδιάγραμμα που θα προσδιορίσει
και ανακοινώσει η ΕΒΑ έως τα τέλη του τρέχοντος
έτους

§ Η περίοδος προσαρμογής θα αφορά αποκλειστικά και
μόνο την κατηγορία των συναλλαγών με κάρτες σε
περιβάλλον e-commerce

§ Οι ΠΥΠ που επιθυμούν να κάνουν χρήση της σύντομης
«περιόδου προσαρμογής» θα πρέπει να υποβάλουν
στην BaFin αναλυτικό σχέδιο μετάπτωσης

§ Κατά τη διάρκεια της εν λόγω περιόδου, οι πληρωμές
που διενεργούνται δίχως τις νέες απαιτήσεις SCA θα
δρομολογούνται κανονικά, δίχως να απορρίπτονται

Γ. Ο ρόλος των NCAs στο πλαίσιο της PSD 2 (συν.) 
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§ Στις 9 Ιουλίου 2019, η Κεντρική Τράπεζα της Γαλλίας
έθεσε τον «οδικό χάρτη» αναφορικά με την εφαρμογή
των απαιτήσεων SCA στις συναλλαγές με κάρτες
πληρωμών σε περιβάλλον e-commerce

§ Μέσω αυτού, ανακοίνωσε ότι, θα χορηγήσει 36μηνη
«περίοδο προσαρμογής» στις νέες απαιτήσεις SCA,

§ Η περίοδος προσαρμογής θα αφορά αποκλειστικά και
μόνο την κατηγορία των συναλλαγών με κάρτες σε
περιβάλλον e-commerce

§ Οι ΠΥΠ που επιθυμούν να κάνουν χρήση της σύντομης
«περιόδου προσαρμογής» θα πρέπει να υποβάλουν
στην Κεντρική Τράπεζα της Γαλλίας αναλυτικό σχέδιο
μετάπτωσης

§ Κατά τη διάρκεια της 36μηνης περιόδου, οι πληρωμές
που διενεργούνται δίχως τις νέες απαιτήσεις SCA θα
δρομολογούνται κανονικά, δίχως να απορρίπτονται

Γ. Ο ρόλος των NCAs στο πλαίσιο της PSD 2 (συν.) 
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§ Η Γενική Γραμματεία της ΕΕΤ παρακολουθεί και ενημερώνει ανά τακτά
διαστήματα τα μέλη της για τις τρέχουσες εξελίξεις στο πεδίο της PSD 2

§ Ορισμένες εκ των ενεργειών, στις οποίες έχει προβεί την τελευταία τριετία
περιλαμβάνουν:

ü τη συμμετοχή στη νομοπαρασκευαστική επιτροπή, η οποία διαμόρφωσε το
σχέδιο Νόμου για την ενσωμάτωση της PSD 2 στην εθνική μας έννομη τάξη

ü τη δημοσίευση, τον Ιούνιο 2018, δελτίου τύπου για την ενημέρωση της
πελατείας των τραπεζών-μελών της για τις συμβάσεις-πλαίσιο που αφορούν τις
υπηρεσίες πληρωμών

ü τη δημοσίευση, τον Ιούλιο 2019, δελτίου τύπου για την ενημέρωση των
επιχειρήσεων που δέχονται κάρτες πληρωμών για την ασφάλεια των
συναλλαγών

Δ. Πρωτοβουλίες της ΕΕΤ 
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Δ. Πρωτοβουλίες της ΕΕΤ (συν.) 
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Δ. Πρωτοβουλίες της ΕΕΤ (συν.) 



§ Οι τράπεζες μέλη της ΕΕΤ, ως ΠΥΠ, έχουν ήδη ξεκινήσει την εξατομικευμένη
ενημέρωση της πελατείας τους σχετικά με τις νέες απαιτήσεις ασφαλείας στις
συναλλαγές με κάρτες πληρωμών στο πλαίσιο της PSD 2

§ Η διαδικασία αυτή αναμένεται να ενταθεί περαιτέρω το προσεχές διάστημα

Δ. Πρωτοβουλίες της ΕΕΤ (συν.) 
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§ Οι ηλεκτρονικές συναλλαγές σε περιβάλλον e-commerce με τη χρήση καρτών
πληρωμών (χρεωστικών, πιστωτικών, προπληρωμένων) θα εκτελούνται
υποχρεωτικά με ισχυρή ταυτοποίηση πελάτη (SCA)

§ Η εξακρίβωση της ταυτότητας θα γίνεται, μέσω της εφαρμογής του νέου
πρωτοκόλλου ασφαλείας EMV 3DS. Κατ’ αυτό τον τρόπο, θα διασφαλίζονται οι
ηλεκτρονικές συναλλαγές και θα μειωθεί ο κίνδυνος περιστατικών απάτης

§ Το αναβαθμισμένο πρωτόκολλο ασφαλείας EMV 3DS αποτελεί εξέλιξη των
υφιστάμενων υπηρεσιών 3D Secure, όπως η Mastercard Secure Code και η
Verified by Visa

§ Καθολική εξαίρεση από το πρωτόκολλο ασφαλείας EMV 3DS δεν θα υφίσταται,
ενώ η τελική απόφαση για την έγκριση της συναλλαγής θα επαφίεται στον
εκάστοτε εκδότη ΠΥΠ

Δ. Πρωτοβουλίες της ΕΕΤ (συν.) 
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Βασίλης Παναγιωτίδης
Διευθυντής ΕΕΤ

Τομέας Συστημάτων Πληρωμών

τηλ: 210 3386 526
fax: 210 3386 595

e-mail: vpanagio@hba.gr
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Mastercard® 
Identity CheckTM

September 4th, 2019

Dimitris Gerostathis 
Manager, Business Development 
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The pensioner who pioneered a home shopping revolution

Jane Snowball Michael Aldrich
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What is the status Of Ecommerce In Greece vs Europe?

Barriers to paying online

39

Source: 2017 MasterInex

Control over payment
35% 

22% 
Acceptance

20% 
14% 

8%
I don’t know how it works

12%

Fear of Fraud

56% 
71% 

Source: 2017 MasterIndex
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OCTOBER 16, 2018 LEARN HOW TO IMPLEMENT THE SAFEST USER EXPERIENCE - TRENDS, VISION & MILESTONES 40
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New regulatory requirements will make authentication a key focus for customers in
Europe. The new requirements are set out in the Revised Payment Services Directive
(PSD2) and in the Regulatory Technical Standards on SCA and Common and Secure
Communication under PSD2 (RTS), which the European Commission published on
November 27, 2017.

One of the key aims of PSD2 is to reduce fraud. To this end, PSD2 requires strong
customer authentication (SCA) for electronic payments. The RTS set out the SCA
requirements and exemptions.

While past regulation (EBA Guidelines on the security of internet payments) covered
only browser-based payments, the RTS also apply to in-app and face-to-face
payments, regardless of device (e.g., desktop, mobile, wearable devices and
Internet of Things).

The new requirements will apply from September 14, 2019 in all Member States of
the European Union.

Regulation
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What is EMV 3-D Secure?

95
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EMV 3-D Secure comes with a list of new benefits for merchants

44

With EMV 3DS merchants can share more contextual data 
with issuers – which creates a win-win-win situation

ü Having more data to analyze with each transaction enables 
issuers to apply a more accurate risk assessment and 
approve most transactions based on risk based 
authentication (RBA).

ü Getting most transactions approved based on RBA 
empowers merchants to offer a frictionless checkout 
experience for the cardholder without compromising on 
strong security

ü Enjoying a frictionless checkout experience reduces cart 
abandonment and increases consumer satisfaction and 
loyalty

EMV 3DS addresses a number of key limitations of the previous 3-D Secure 1 protocol. It is projected to become one of the strongest 
solutions in the fight against card-not-present (CNP) fraud - without sacrificing the shopping experience

Key changes include: 

• More robust security to fight fraudulent online 
transactions – through strong customer authentication, 
such as biometric and token-based authentication, 
instead of static passwords 

• Compatibility with mobile devices, to reflect the 
growing m-Commerce trend, including in-app payments

• Improved Risk Based Authentication (RBA) through the 
exchange of significantly more contextual data related 
to the purchase than possible with 3DS 1

• A frictionless user experience to reduce shopping cart 
abandonment
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EMV 3-D Secure standard 
allows to drive greater 
security and profitability –
while enhancing the user 
experience (UX) for 
cardholders
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Benefits of 
NEW EMV 3DS 

•Greater security
•Greater convenience 

• Better UX 
•Wider applications

• Improved decisioning 
• Expanded use
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PSD2 requires that banks adjust security measures 
to the level of risk involved

Higher risk transactions can be prompted 
for cardholder authentication, the issuer 
then can insert ‘intelligent friction’ in 
multiple ways, e.g. Biometrics or One-time-
password 2, all meeting SCA requirements

For those transactions identified as 
low risk, an issuer can bypass any 
strong customer authentication (SCA) 
requirements, so that the payment 
can be approved ‘silently’ without 
any cardholder interaction.

1  Risk based authentication is an exemption from SCA, it only applies 
if certain requirements are met, e.g. for transactions below €500 and 
if reference fraud rates are below a defined level. 

2  This may require an additional knowledge factor to 
comply with the EBA regulatory technical standards (RTS)

• Mastercard® Identity Check TM helps improve digital payments security and increase approvals, reduce fraud – while offering a 
frictionless payment experience

• The rich data exchange provided via EMV 3-D Secure is used to determine the risk of a transaction and adapt security measures 
accordingly.

Frictionless flow Intelligent friction
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The focus for Mastercard, its customers and all the players in the payment ecosystem should be on
providing secure, simple and seamless cardholder experiences that balance the new requirements
against the friction of authentication.

Mastercard’s objectives are:

1) To drive e-commerce conversion and approval rates up.

This can be achieved with a seamless authentication experience and biometrics.

2) To increase security.

This can be achieved with effective risk-scoring, which provides a layered approach to security and
allows for one-click payments.

3) To help Issuers & Acquirers apply the exemptions.

This can be achieved with changes in our rules that facilitate the application of the exemptions.

What is Mastercard’s authentication strategy in Europe? 

97
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Merchants and Issuers participate in EMV 3DS via third party 
service providers with Mastercard as the connecting link

48

Merchant Issuer 

EMV 3DS Server 
Provider

Access Control 
Server (ACS) 

Provides issuer connectivity into EMV 3DS 
authentication environment i.e., Access 

Control Service (ACS) Provider
Mastercard provides 
connectivity between 
issuer and merchants

Provides merchant connectivity into 
EMV 3DS authentication environment 

i.e. Merchant Plug-In (MPI)
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EMV 3-D Secure and Mastercard® Identity CheckTM offer clear 
benefits to all stakeholders

49

Eliminates static passwords for Strong Consumer Authentication (SCA) - based on the use of
two or more elements - across all devices in real-time

Supports new payment needs, like authorization via mobile devices or in-app payments

Delivers a better online payment experience for consumers…

…by reducing cardholder verification needs: risk-based authentication (RBA) allows most
transactions to be approved directly and without cardholder interaction, only challenging
higher-risk transactions to be validated using SCA

•…by offering simple and intuitive options for consumers to verify their identity if needed,
supporting biometrics, dynamic passwords, security questions, plus proprietary options

•…by driving frictionless alternatives, like Credentials-On-File (COF) or Whitelisting, as a
result of connecting issuers and merchants to drive data exchange

Can be seamlessly integrated into the merchant’s checkout process

Offers the flexibility to address enhanced issuers needs, such as securing banking
applications, out-of-band authentication, etc.
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Mastercard® Identity CheckTM User Experience

FRICTIONLESS 
CHECKOUT

OUT OF BAND 
Single device

OUT OF BAND
Multiple devices 

‘tablet’

OUT OF BAND
Multiple devices 

‘Laptop’

One-Time-
Passcode (OTP) 

via SMS

Recommended UX flow when SCA will be applied for the four major use cases that cardholders will face in e-commerce 
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Mastercard® Identity CheckTM User Experience

FRICTIONLESS 
CHECKOUT

In this instance, the cardholder is not challenged with an authentication request e.g. as a result of the issuer 
assessment on the low risk of the transaction
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OUT OF BAND 
Single device

The Out of Band (OOB) checkout flow allows for issuer authentication to occur outside of the merchant 
shopping environment. This section describes where the same device is used for both the purchasing 
transaction and authentication

Mastercard® Identity CheckTM User Experience
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OUT OF BAND
Multiple devices

As an extension of OOB single device, here two different devices are used: one for shopping (a desktop 
browser in this case) and one for authenticating the transaction via a separate authentication application 
(app). This flow sets out Mastercard’s requirements to cover this scenario

Mastercard® Identity CheckTM User Experience

Third-party rights granted free of charge, for co-branded communications only. All uses / audiences / all mediums - EXCLUDING TV or 
print advertising.
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OUT OF BAND
Multiple devices

As an extension of OOB single device, here two different devices are used: one for shopping (a desktop 
browser in this case) and one for authenticating the transaction via a separate authentication application 
(app). This flow sets out Mastercard’s requirements to cover this scenario

Mastercard® Identity CheckTM User Experience
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OTP via SMS
If the cardholder does not have (i) an authentication app installed, (ii) does not have a device capable of 
supporting such an app or (iii) the issuer is not offering biometric authentication, here we show how the 
transaction can be authenticated using a OTP sent via SMS to the cardholder’s registered mobile number* 

Mastercard® Identity CheckTM User Experience

Third-party rights granted free of charge, for co-branded communications only. All uses / audiences / all mediums - EXCLUDING TV or 
print advertising.

* OTP SMS MAY REQUIRE AN ADDITIONAL KNOWLEDGE FACTOR (LIKE PASSWORD, PIN OR SECURITY QUESTION) TO COMPLY WITH THE EBA REGULATORY TECHNICAL STANDARDS (RTS)
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In summary: Mastercard® Identity CheckTM meets the need for simple and secure 
payments and helps everyone ‘win’ from EMV 3DS and PSD2

56

Consumers Merchants Financial Institutions

• Eliminates the frustration of managing
and remembering passwords

• Provides strong protection for financial
data

• Minimizes disruptions due to decrease
in fraud by 50% (fully authenticated vs.
‘merchant only’ transactions3)

• Helps drive revenue by reducing cart
abandonment of up to 70% when
biometric identification is used1

• Up to 50% reduced fraud rates like
physical store merchants

• Authenticated transactions have
higher approval rates by Issuers

• Decreases fraud by eliminating the risk
from passwords

• Enhances cardholder engagement and
loyalty4

• Increases revenues via increased
completed transactions

• Lower customer service costs due to
fewer calls and password resets
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To better appreciate the impact of PSD2 
in eCommerce and contactless 
transactions and understand how Cardlink 
handled the project with the aim of 
helping all merchants
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PSD2 - What 
are the changes? 

Revised Payment Service Directive

3DSecure v2 & Contactless transactions
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e-Commerce
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When you make an 
electronic payment…

1

2

6

5

Merchant

7

Merchant

AcquirerIssuer

Εκδότης

3 4
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Issuer

Card Holder

Cardlink

3DS v2



3DS v2 – How it 
affects Cardlink ’s 
systems? 

e-Commerce 
platform

Transaction switching
All Channels-All Acquirers
Cardlink already supports SCA 
in production 
(the first NSP in Greece)

Portal
Reporting & Analytics
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3D Secure v2
Changes

Enhanced security

Customer 
Billing Address 

Additional fields

Merchant 
browser data 

(ex. IP address,  
browser 

resolution etc)

Optional 
Merchant data 

(ex. MCC)
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3D Secure v2
Benefits

Fraud reduction

Dispute reduction
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3DS v2 @ Cardlink
How we dealed
with it 
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1st NSP 
ready for
3DS v2 

Test 
environment

Communic
ations

Schema 
coordination

Merchant 
support

Schema 
certifications



Contactless 
(POS)
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250.000 POS

What about 
POS?

Gradual upgrade 
in progress

No action required 
from merchants
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Cardlink 
POS

Merchants



Thank you 



Payment Solutions



20+ Marketplaces

3000+ επιχειρήσεις εξυπηρετούνται

12+ Χώρες



• Το καλύτερο και ταχύτερο e-commerce payment gateway  
στηνΕλλάδα (99,9%uptime)γιαπληρωµέςµε κάρτασεe-
shop.

• Πραγµατικά Native SDK’s για ενσωµάτωση πληρωµώνσε
Mobile Applications(Android& IOS).

• ΤοµοναδικόMarketplace APIστηνΕλλάδα
• Εξειδικευµένεςλύσειςγια τη δηµιουργίαOnline Marketplace  

µε παροχή συµβουλών σε τεχνικό, οικονοµικό και νοµικό  
επίπεδο (Ν.4537/2018).

• EmailPayments& VirtualPOS (γιαασφαλείςχρεώσειςµέσω  
τηλεφώνου ήµέσω email)

• Περισσότερααπό10 έτοιµαpluginsγια τιςπιο γνωστές
πλατφόρµες web sitedevelopment.

Cloudservicesby:



• ΤεχνολογίαTokenisation,µε τηνοποίαοι επιχειρήσεις,που  
έχουν σταθερή πελατεία, αποθηκεύουν τις κάρτες  
πληρωµών των πελατών τους και ολοκληρώνουν τις  
πληρωµές τους χωρίς καθυστέρηση σε Web ή Mobile  
περιβάλλον.

• EmailPayments– Ειδοποιήσειςπληρωµώνπουστέλνονται  
µέσω email και ο τελικός πελάτης µε την παραλαβή του  
ολοκληρώνει τηνπληρωµήπρο-συµπληρωµένουποσού.

• ΔυνατότηταδηµιουργίαςWebhooksγιαδιασύνδεσηµε τρίτα  
συστήµατατης εταιρείαςσας (π.χ. ERP, CRM).

• ΣύστηµαFailoverπουαυξάνει τηναποδοχήσυναλλαγών  
σχεδόν5%.

• Διεκπεραίωση συναλλαγών χωρίςRedirection.

Cloudservicesby:



ΕλληνικέςΤράπεζες  
που αξιοποιούν το  
σύστηµάµας

PAYMENT SOLUTIONS



PSD 2
ΣΗΜΑΝΤΙΚΕΣ ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΕΣ

Μάρτιος 2019

Openbanking  
Sandbox

Ιανουάριος 2018

ΕφαρµογήPSD2  
Marketplaces  
Ν. 4537/2018

Σεπτέµβριος 2019
SCA  

XS2A
Openbanking Live

PAYMENT SOLUTIONS



PSD 2
STRONG CUSTOMER AUTHENTICATION

Σεπτέµβριος 2019 18 µήνεςπαράταση

§ Οι κυβερνοεγκληµατίες καραδοκούν – Οι επιχειρήσεις να προσέχουν περισσότερο

§ Καταναλωτές: Πρέπει να γνωρίζουν τι µέτρο ταυτοποίησης θα τους ζητηθεί για κάθε κάρτα
§ Σαφήνεια και συνέπεια: Να υπάρξει πλήρης εκπαίδευση των χρηστών
§ Εφαρµογή της οδηγίας το συντοµότερο και όχι σε 18 µήνες

PAYMENT SOLUTIONS



PSD 2
STRONG CUSTOMER AUTHENTICATION

Everypay SCA-compatible connection:

§ Έτοιµα Endpoints και συνδέσεις
§ Έτοιµα πεδία στο API
§ Εκπαίδευση επιχειρήσεων στο νέο περιβάλλον

Όχι περιττές δαπάνες σε development από τις επιχειρήσεις

PAYMENT SOLUTIONS



PSD 2
MARKETPLACES & AGGREGATORS

Μάϊος 2018 18 µήνεςπαράταση

§ Η PSD1 όριζε ότι οι εµπορικοί αντιπρόσωποι (commercial agents) απαλλάσσονταν από  
την υποχρέωσης της άδειας ιδρύµατος πληρωµών µέσα από την φράση: ένας
αντιπρόσωπος εξουσιοδοτηµένος να διαπραγµατεύεται ή να συνάπτει την πώληση ή την  
αγορά αγαθών ή υπηρεσιών για λογαριασµό του πληρωτή ή του δικαιούχου.

§ Η PSD2 εισάγει µια µικρή αλλά σηµαντική διαφορά στο ότι ένας αντιπρόσωπος
εξουσιοδοτείται να διαπραγµατεύεται ή να συνάπτει την πώληση ή την αγορά αγαθών ή  
υπηρεσιών για λογαριασµό µόνο του πληρωτή ή µόνο του δικαιούχου. Αυτή η
προσθήκη "µόνο" σηµαίνει ότι οι επιχειρήσεις που βασίζονταν σε αυτή την εξαίρεση δεν  
εξαιρούνται πλέον.

PAYMENT SOLUTIONS



MARKETPLACE
ΤΥΠΙΚΟ ΠΑΡΑΔΕΙΓΜΑ

PAYMENT SOLUTIONS



MARKETPLACE  
PAYMENT OPERATIONS

Νέο Rest API και υποδοµή για Marketplaces καιAggregators

Consulting σε Οικονοµικό / Τεχνικό / Νοµικό επίπεδο

KYC, Split Payments και αυτοµατοποίηση πληρωµών του Marketplace και  
των Sellers
Εκκαθάριση των πληρωµών ανεξαρτήτως Τράπεζας και σε οποιονδήποτε  
λογαριασµό

Δυνατότητα εκκαθάρισης συναλλαγών σε συστηµικές Τράπεζες

Marketplaces

PAYMENT SOLUTIONS



Πελάτης Παραγγελία
Marketplace

Πληρωµή
Marketplace

Πληρωµή
Sellers

MARKETPLACE
ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΠΛΗΡΩΜΩΝ

PAYMENT SOLUTIONS

Processes required  
KYC/KYB SELLER  
COMPLIANCE - AML



MARKETPLACE
API DOCUMENTATION Marketplaces

Με το νέο API Everypay-Link:

§ αποδέχεστε πληρωµές
§ εγγράφετε sellers
§ πληρώνετε sellers
§ καθορίζετε τον χρόνο και τον τρόπο µε τον  
οποίο τα χρήµατα θα οι πληρωµές

§ συλλέγετε προµήθειες για τις υπηρεσίες που
παρέχετε.

PAYMENT SOLUTIONS



MARKETPLACE  
EVERYPAY LINK

§ Δηµιουργία και διαχείριση συνδεδεµένων  
λογαριασµών/ sellers.

§ Split payments και µεταφορά κεφαλαίων σε  
πολλούς συνδεδεµένους λογαριασµούς.

§ On hold payments
§ Δυνατότητα επιδότησης sellers
§ Αντιλογισµός µεταβιβασθέντων κεφαλαίων και  
διαχείριση επιστροφών πελατών µε
αυτοµατοποιηµένο τρόπο.

Marketplaces

PAYMENT SOLUTIONS



§ Δηµιουργία λογαριασµών seller &
προγραµµατισµός συναλλαγών

§ Split payments: και µεταφορά κεφαλαίων σε  
έναν ή πολλαπλούς συνδεδεµένους
λογαριασµούς seller.

§ Reverse transferred funds: ακύρωση εντολών  
πληρωµών σε sellers, για αυτοµατοποιηµένες  
επιστροφές συναλλαγών.

§ Χρέωση ή πίστωση λογαριασµού seller, για την  
κάλυψη διαφορετικών επιχειρησιακών αναγκών,  
όπως συνδροµές ή κόστος διαχείρισης  
chargebacks.

Marketplaces
MARKETPLACE  
SELLER

PAYMENT SOLUTIONS



§ Payment transfer δυνατότητα µεταφοράς µιας  
πληρωµής σε έναν ή περισσότερους sellers,
εισπράττοντας ταυτόχρονα προµήθεια για τις
υπηρεσίες σας.

§ Direct transfer δυνατότητα µετακίνησης κεφαλαίων  
µεταξύ του marketplace & seller.

Marketplaces
MARKETPLACE  
TRANSFER

PAYMENT SOLUTIONS

https://everypay.github.io/api-docs-slate/
https://everypay.github.io/api-docs-slate/


PAYMENTS  
THE FUTURE

PAYMENT SOLUTIONS

Λύσεις:

ü Ετοιµότητα να ανταποκριθούµε σε  
στις νέες συνθήκες καθώς
λειτουργούν άµεσα σε όλες τις
χώρες της Ε.Ε.

ü Καινοτόµες λύσεις και τεχνολογική
ευελιξία

ü Ασφάλεια στις συναλλαγές και SCA
ü Πλήρης αξιοποίηση των υποδοµών  
που παρέχονται από το  
Openbanking

Συνθήκες:

1. Άρση capital controls – Αύξηση ανταγωνισµού
2. Αυξηµένες προσδοκίες της αγοράς για  
ταχύτερη οικονοµική ανάπτυξη

3. Επέκταση στην Ευρώπη των ελληνικών
επιχειρήσεων

4. Νέες λύσεις και αυτοµατοποιήσεις µέσω του
OpenBanking



Αδειοδοτημένο Ίδρυμα Πληρωμών από την Τράπεζα της Ελλάδος με την υπ'αριθμόν 280/3 (23/07/2018) απόφαση

PAYMENT SOLUTIONS
www.everypay.gr

http://www.everypay.gr/
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